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Introduction 

• Le projet EOSC-Pillar : coordonner les efforts nationaux pour l’Open 
Science dans 5 pays (Allemagne, Autriche, Belgique, France et 
Italie), s’assurer de leurs contributions et évaluer leur état de 
préparation en vue de l’EOSC. 

• Un impact recherché : comprendre l’état des initiatives nationales 
et thématiques 

• Moyen : une enquête pour  
• mieux connaître le niveau de maturité des différentes infrastructures et des 

services proposés, 
• évaluer leur compatibilité avec les dernières spécifications d’EOSC, 
• identifier des services et outils susceptibles d’être proposés à l’international 

dans ce cadre. 
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Coordination and Harmonisation of National Initiatives, Infrastructures 
and Data services in Central and Western Europe 
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EOSC-PILLAR  
CONSORTIUM 

Harmonised procedures for research data services delivery across countries 

Coordination with other initiatives to achieve harmonisation for an inclusive EOSC 

Full understanding of the state of national initiatives and compute and data services, 
supporting consolidation 

Increased FAIR data uptake at national levels and across scientific  communities and borders 

Launch of new non-commercial transnational services in the EOSC Portal 

Active stakeholder community of EOSC supporters in each country 

New viable business models for the sustainable provision of transnational services 

Harmonised procedures for research data services delivery across countries 

Coordination with other initiatives to achieve harmonisation for an inclusive EOSC 

Full understanding of the state of national initiatives and compute and data services, 
supporting consolidation 

Increased FAIR data uptake at national levels and across scientific  communities and borders 

Launch of new non-commercial transnational services in the EOSC Portal 

Active stakeholder community of EOSC supporters in each country 

New viable business models for the sustainable provision of transnational services 

Harmonised procedures for research data services delivery across countries 

Coordination with other initiatives to achieve harmonisation for an 
inclusive EOSC 

Increased FAIR data uptake at national levels and across 
scientific  communities and borders 

Launch of new non-commercial transnational services in the EOSC Portal 

Active stakeholder community of EOSC supporters in each country 

New viable business models for the sustainable provision of transnational 
services 

Full understanding of the state of national initiatives and 
compute and data services, supporting consolidation 

18 partenaires 
5 pays 



L’enquête    

Les thèmes (en lien avec EOSC) 
•  “Business models”, contrats de service (Service Level Agreements), support utilisateurs, 

• Politiques d’accès, infrastructures d’authentification et d’autorisation, licences, aspects 
juridiques, 

• Gestion des données et certification, 

• Communautés d’utilisateurs, services et usages. 
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Les cibles (2204 entités dans 5 pays) 
• e-Infrastructures : dépôts de données et archives scientifiques dont celles des musées 

nationaux,  centres de traitement de données et de calcul, infrastructures de grilles, centres 
HPC, NREN’s, 

• Organismes et Infrastructures de recherche nationaux, 

• Organismes de financement, 

• Universités et organismes équivalents. 

 

 

 
 

Questionnaire 

adapté à chaque 

groupe 
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Méthode & organisation 

• Conception par une équipe 
multidisciplinaire internationale, 

• Questionnaire en ligne 
31% de réponse sur 2204 invitations. 
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• Rapport (livrable du projet). 
• Publication des données anonymisées (licence 

d’utilisation scientifique ) et de la documentation 
(licence CC-BY). 
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E-infrastructures, utilisateurs 
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Pourcentage des e-Infrastructures  
fournissant des services par pays et par discipline 
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Note : Choix multiples, stacked dataset of all services, N/A et sans réponse non indiqués.   
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Fréquences des différents types de formations 
proposés par les e-infrastructures offrant des  
formations. 
Plusieurs choix possibles. 
 

• Support utilisateurs :  
90% des e-infrastructures en moyenne  sur les 5 pays 
organisent un support pour leurs utilisateurs (94% en 
France) . Dans ce cas, 56% à l’aide d’un système de 
tickets (72% en France) .  
 
• Formation :   
77% des e-infrastructures en moyenne  sur les 5 pays 
organisent  des formations  (84% en France) .  
 
• Langue pour les formations :  
76% des e-infrastructures en moyenne organisent  des 
formations en langue locale sur les 5 pays  (92%  en 
France).  
71 % des e-infrastructures  sur les 5 pays organisent  
des formations en  anglais (73% en moyenne en 
France). 

E-infrastructures, support utilisateurs et formation 
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Note : Le “Security Incident Response Trust Framework for Federated Identity”, (Sirtfi)  

permet la coordination de la réponse aux incidents au sein des organisations fédérées  

E-infrastructures, sécurité : procédure de réponse aux incidents 
de sécurité dans un cadre certifié (ex SIRFTI)? 
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Note : stacked dataset of all services.   
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e-infrastructures proposant des contrats de service 

Contexte international et contrats de services : 
• Environ 20% des e-infrastructures (en moyenne 

sur les 5 pays) participent à des organisations  ou 
fédérations internationales qui proposent des 
contrats de service auxquels prennent part ces e-
infrastructures (32% en France). 

 

E-infrastructures, contrats de service 
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